ZARZADZENIE WEWNETRZNE NR  82/2021
Dyrektora Szpitala Woj ewodzkiego w FL.omzy
z dnia 18 pazdziernika 2021r.
W sprawie odwiedzin pacjentéw w okresie epidemii COVID -19

W opraciu o Rekomendacje Ministerstwa Zdrowia i Gléwnego Inspektoratu Sanitarnego
dotyczqgceorganizacjiodwiedzin pacjentow przebywajgcychnaoddziatach szpitalnych w
okresie epidemii COVID-19 w zwigzku z postepem realizacji Narodowego Programu
Szczepien przeciw COVID-19 z dn. 6 wrzesnia 2021 r. zarzgdzam:

1
1. Odwiedziny sg mozliwe, przy uwzgle;c?nieniu zasad zwigzanych z ograniczeniami
epidemicznymi.:
1.1 U pacjentéw zaszezepionych przez:
- osoby zaszczepione lub z ujemnym wynikiem testu na SARS CoV-2
z zachowaniem rezimu sanitarnego .

1.2 U pacjentéw niezaszczepionych przez:

- 0soby zaszczepione przeciw COVID, z yemnym wynikiem, ktdre przebyty
zakazenie wirusem SARS CoV 2 — przy wzmozonym rezimie sanitarnym.

2. Wstrzymane sg odwiedziny u pacjentéw niezaszczepionych jesli odwiedzajgcymi
chca byé¢ osoby nieszczepione, nieposiadajgce negatywnego testu w kierunku
SARS Cov2, nie przebyly zakazenia.

3. O mozliwosci odwiedzin i warunkach w jakich si¢ one odbywaja w oddziale decyduje
ordynator/ koordynator oddziatu, biorgc pod uwage biezgca sytuacje epidemiologiczng
na oddziale oraz mozliwosci techniczne i organizacyjne. W sytuacji przebywania na
oddziale pacjenta z COVID-19 moze wstrzymac odwiedziny za zgoda Dyrektora.

4. Odwiedziny odbywajg si¢ przez jedng osobe i w ciggu 15 min.
S. Nasali chorych moze przebywaé jednoczasowo maksymalnie 2 odwiedzajgcych.

6. Nie zalecane jest odwiedzanie chorych przez osoby matoletnie.

7. Rekomendowane godziny odwiedzin: 11.00 — 17.00, mogg ulec zmianie w przypadku
gdy koliduje to z wykonywanymi czynnosciami u pacjenta lub specyfika oddziatu
(O. Intensywnej Terapii).

8. Obowiazuje bezwzgledne noszenie maseczki ochronnej przez caly czas przebywania
osoby odwiedzajgcej na terenie szpitala, oddzialu. W sytuacji  braku
podporzadkowania sie nakazowi — nalezy wezwaé Policje.



9. Odwiedzajacymi nie moga by¢ osoby z jakimikolwiek objawami infekcji.

10. Nie odbywaja sie wizyty przedstawicieli handlowych 1 medycznych, chyba ze jest to
uzasadnione biezacg dziatalnoscig np. wstawianie sprzetu do testowania.

11. Dopuszcza si¢ wizyty w celu opieki nad pacjentem, u ktérego nieobecnos¢ opiekuna/
osoby bliskiej moze powodowal stres, a tym samym ograniczac efekty leczenia lub
pogarszaé jego stan zdrowia, w tym w szczegdlnosci opieki nad pacjentami:

 chorobg otepienng (np. chorobg Alzheimera);

* niepetnosprawnoscia intelektualng;

« catosciowym zaburzeniem rozwojowym (np. autyzmem);

+ chorobgpsychiczng(w przypadkuhospitalizacji niezwigzanej zleczeniemtej choroby.

Pod warunkiem posiadania ujemnego testu antygenowego, wykonanego maksymalnie 48
godz. przed wizyts.

12. Nadzor nad przestrzeganiem zasad odwiedzin i1 wzmozonego rezimu sanitarnego
peini personel oddziatu.

13. Powyzsze zasady nie dotycza:

- pacjentdw w stanach terminalnych
- pacjentéw z COVID-19

odwiedziny w powyzszych sytuacjach uzgadniane sg indywidualnie, z zachowaniem
zasad rezimu sanitarnego, a jesli odwiedziny dotycza pacjenta z COVID -19 — w
sytuacjach wyjatkowych (np. pozegnania) przy przestrzeganiu zasad wzmozonego
rezimu sanitarnego natomiast oddzial zabezpiecza odwiedzajgcemu odziez ochronng
barierowa.

14. Przypominam, ze w przypadku kiedy pacjenta nie mozna odwiedzi¢, pozostajg inne
formy kontaktu (telefon w oddziale, komoérkowy pacjenta), rodzina moze rowniez
przekazaé rzeczy dla pacjenta pozostawiajgc na portierni w reklamowce opisanej dla
kogo i na jaki oddziat. Portiernia przekazuje na oddzial informacj¢ o koniecznosci
zgloszenia si¢ personelu po rzeczy dla pacjenta.

§2
Zarzadzenie wchodzi z dniem 19.10.2021r.
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Zalacznik nr 1

Podstawowe zasady rezimu sanitarnego, ktére powinny by¢ bezwzglednie

przestrzegane podczas odwiedzin pacjentéw przebywajacych na oddzialach
szpitalnych:

. Pacjenta moze odwiedzaé jednoczasowo 1 osoba,a w szezegblnych sytuacjach—2 osoby.

2. Wskazana jest rejestracja osob odwiedzajgcych (imie, nazwisko, data wizyty, kontakt

telefoniczny, dane odwiedzanego pacjenta). Personel potwierdza tozsamogé osoby
odwiedzajgce;.

3. Osoba odwiedzajgca wypetnia ankiete (wzér w zafgczeniu), ktéra bedzie zawierata dane
jw. 1 kwalifikowata do odwiedzin Iub nie. Ankieta jest dolaczana do historii choroby
odwiedzanego pacjenta i stuzy do kontaktu z osoba odwiedzajaca w sytuacji
wystapienia ewentualnego ogniska zakazenia.

4, Osoba odwiedzajgca nie moze mieé objawow infekcji ( w tym kataru, kaszlu, goraczki,
bélu gardta).

5. Osoba odwiedzajaca zobowigzana jest do dezynfekcji rak preparatem na bazie min. 70-
75% alkoholu, niezwlocznie po wejsciu do szpitala, oddziatu.

6. Podczas odwiedzin konieczne jest stosowanie maseczki zastaniajacej usta i nos przez
caly czas przebywania na terenie szpitala.

7. Osoba odwiedzajaca powinna unikaé¢ podczas wizyty dotykania rekoma twarzy,
szczegolnie okolicy ust, nosa i oczu.

8. Nalezy unika¢ gromadzenia si¢  0s6b odwiedzajgcych w jednym miejscu/
pomieszczeniu.
g, Po wejsciu na oddziat osoba odwiedzajgca powinna ponownie zdezynfekowac rece,

przed wyjsciem z oddziatu ponownie dezynfekuje rece.

0.  Podczas wizyty nalezy unikaé bardzo bliskiego kontaktu fizycznego z pacjentem,
takiego jak przytulanie, usciski, pocatunki, itp.

1. Wykonywanie czynnogci pielegnacyjnych przy odwiedzanym pacjencie przez osobe
odwiedzajacg jest mozliwe po uprzednim (bezposrednio przed kontaktem) doktadnym
umyciu lub zdezynfekowaniu przez nig rak. ‘

2. Tos¢ artykutdéw (rzeczy osobistych, artykulow zywnosciowych, napojéw, srodkow
higieny osobistej, itp.) dostarczonych odwiedzanemu pacjentowi przez osobe
odwiedzajgca powinna byé ograniczona do niezbednego minimum — wszystkie
artykuly powinny zmiescié sie w szafce przylézkowej pacjenta.

. Gdy wizyta odbywa sie w budynku, personel podmiotu leczniczego odpowiedzialny
jest za wietrzenie pomieszczenia, w ktérym odbywaja sie odwiedziny — przed i po
wizycie oraz, w miare mozliwosci, réwniez w Jej trakcie.

Jayostaw Pokolesiozul



Zatgcznik nr 2

Zasady wzmozonego rezimu sanitarnego, ktére powinny by¢ bezwzglednie
przestrzegane podczas odwiedzin pacjentéw przebywajacych na oddziatach

szpitalnych:

1. Pacjentamoze odwiedza¢ jednoczasowo maksymalnie 1 osoba.

2.  Wskazana jest rejestracja osob odwiedzajacych (imie, nazwisko, data wizyty, kontakt
telefoniczny, dane odwiedzanego pacjenta). Personel potwierdza tozsamos$¢ osoby
odwiedzajace;.

3.  Osoba odwiedzajgca wypelnia ankiete (wzor w zalaczeniu), ktéra bedzie zawierata dane
jw. i kwalifikowata do odwiedzin Iub nie. Ankieta jest dotaczana do historii choroby
odwiedzanego pacjenta i stuzy do kontaktu z osobg odwiedzajaca w sytuacji wystapienia
ewentualnego ogniska zakazenia.

4, Osoba odwiedzajaca nie moze mie¢ objawow infekcji ( w tym kataru, kaszlu, goraczki,
bélu gardta).

5. Osoba odwiedzajgca zobowigzana jest do dezynfekcji rak preparatem na bazie min. 70-
75% alkoholu, niezwtocznie po wejsciu do szpitala, oddziatu.

6, Podczas odwiedzin konieczne jest stosowanie maseczki zastaniajgcej usta i nos przez
caly czas przebywania na terenie szpitala.

7. Osoba odwiedzajaca powinna unika¢ podczas wizyty dotykania rekoma twarzy,
szczegoblnie okolicy ust, nosa i oczu.

8. Nalezy dgzy¢ do tego aby odwiedzajacy miat kontakt tylko z osoba odwiedzang i
zaszezepionym personelem szpitala.

9.  Osoba odwiedzajaca powinna bezposrednio kierowa¢ si¢ do odwiedzanego pacjenta, a
po zakonczeniu wizyty jak najszybciej opusci¢ teren podmiotu leczniczego — w miare
mozliwosci  przy  pomocy  wyznaczonego pracownika  doprowadzajacego/
odprowadzajacego.

10. Nalezy unika¢ gromadzenia si¢ 0séb odwiedzajacych w jednym miejscu/ pomieszczeniu.

1. Po wejsciu na oddziatl osoba odwiedzajgca powinna ponownie zdezynfekowac rece,
przed wyjsciem z oddziatu ponownie dezynfekuje rece.

1. W czasie wizyty zalecane jest zachowanie dystansu min. 1,5 m pomiedzy osobg
odwiedzajaca a odwiedzanym pacjentem ( i innymi osobami przebywajacymi w
szpitalu) oraz unikanie przez osob¢ odwiedzajaca bliskiego kontaktu z pacjentem twarza
wtwarz.

13. Nie jest wskazane wykonywanie czynno$ci pielggnacyjnych przy odwiedzanym
pacjencie przez osobe odwiedzajaca.

14 Tlo$¢ artykutow (rzeczy osobistych, artykutéw zywnosciowych, napojow, Srodkdw
higieny osobistej, itp.) dostarczonych odwiedzanemu pacjentowi przez o0sobe



5.

16.

odwiedzajaca powinna by¢ ograniczona do niezbednego minimum — wszystkie artykuty
powinny zmiescié sie w szafce przytézkowej pacjenta.

Preferowang formg odwiedzin_sq spotkania na zewnatrz budynku szpitala gdy pozwalaja

warunki pogodowe, w Salj dziennego pobytu — jesli pozwalajg na to stan zdrowia
pacjenta i warunki techniczne podmiotu leczniczego.

Gdy wizyta odbywa si¢ w budynku, personel podmiotu leczniczego odpowiedzialny jest
za wietrzenie pomieszczenia, w ktorym odbywaja si¢ odwiedziny — przed i po wizycie
oraz, w miar¢ mozliwosci, réwniez w jej trakcie.




ANKIETA DLA OSOBY ODWIEDZAIJACEJ:
Szanowni Panstwo,

w zwigzku z trwajgcy pandemig COVID-19 w celu zachowania bezpieczenstwa pacjentéw przebywajgcych
w oddziatach naszego szpitala, a jednoczesnie umozliwienia Parstwu kontaktu osobistego, opracowalismy
na podstawie rekomendacji Ministra Zdrowia i Gtdéwnego Inspektora Sanitarnego zasady odwiedzin, ktére
sg dostepne przy wejsciu na oddziat, na stronie internetowej szpitala i u personelu oddziatu. Nie
przestrzeganie zasad odwiedzin skutkuje odmowg odwiedzin. Poniisze dane, ktore nalezy poda¢, stuzg
weryfikacji mozliwosci odwiedzin, bedg takze pomocne w sytuacji koniecznosci nawigzania kontaktu w
sytuacji wystgpienia zachorowan wsrdd aktualnie przebywajgcych pacjentédw, aby poinformowac Panstwa
o konieczno$ci samoobserwacji.

Niniejsza ankieta bedzie przechowywana razem z historig choroby pacjenta, ktérego Panstwo odwiedzacie,
tym samym dane Panstwa podlegajg ochronie, tak jak dokumentacja chorych.

(G]c [0l = | e R COO. |l . SO O S N G e LS

Dane 050DY OAWIEAZAJGCE]: wevereerererrerieririeieie st st st et e s st e st b e st e s et e ae st s et assebens et es snssessassrasessasanssnsseenns
Imie nazwisko

Kontakt telefoniczny do 050by 0dWIEAZAJGCE]: weviieireriirieeireereceetee et ettt e

Data OAWIRAZING ..ottt e seebeecstne et aes sreaes st ae ereessaesenanneeesanne

Dane, niezbedne do zakwalifikowania osoby odwiedzajgcej wg rekomendacji Ministerstwa Zdrowia
i Gtéwnego Inspektora Sanitarnego z 6.09.2021r.:

Czy ma Pan/ Pani aktualnie objawy infekcji (w tymm.in.kataru,kaszlu,gorgczki, bélugardta): ..................
Czy jest Pan/ Pani osobg zaszczepiong (posiada certyfikat osoby zaszczepionej) w.eeceveiveininee.

Czy ma Pan/ Pani ujemny test w kierunku zakazenia SARS CoV-2 z ostatnich 48 godzin .......ccccovevvenne.

Czy przechorowat Pan/ Pani COVID- 19( jesli tak to kiedy?) ....ccceeveveveeenecvveiennns

Decyzja odnosnie odwiedzin: pozytywna/ negatywna — zakre$la pracownik szpitala

Uzasadnienie w przypadku deCyzji NEEATYWNE]: ...ttt ee e eee s eee s een e sr s seas e

Podpis osoby z personelu sprawujgcego opieke nad pacjentem......ccvverennes

1) Oswiadczam, Zze powyisze dane sy zgodne z prawdg i zdaje sobie sprawe, ze zatajenie istotnych
informacji zwigzanych z wirusem SARS-CoV-2 naraza mnie na odpowiedzialno$¢ cywilng
(odszkodowawczg), a w przypadku, gdy okaze sieg, ze jestem chory/a — réwniez na odpowiedzialno$é karna.
2) Zobowiazuje sie do niezwlocznego poinformowania podmiotu leczniczego o potwierdzeniu u mnie
zakazenia wirusem SARS-CoV-2, wystapieniu u mnie objawéw mogacych wskazywaé na zakazenie wirusem
SARS-CoV-2 lub o kontakcie z osobg, u ktérej potwierdzono zakazenie tym wirusem.

3) Zobowigzuje sie do przestrzegana procedur wprowadzonych przez Szpital Wojewddzki w tomzy w celu
zwiekszenia bezpieczenstwa udzielania Swiadczen w zwigzku z istniejacym zagrozeniem epidemicznym.

data, podpis osoby odwiedzajgcej

Zgodnie z RODO prosimy o zapoznanie sie z trescig obowigzku informacyjnego dostepng na stronie internetowej szpitala.



Informacje dla os6b odwiedzajacych pacjentow na temat
przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119), dalej ,RODO”,

informuje, ze:

1.

tomza, dn. 16.10.2021 .

Administratorem Paristwa danych osobowych jest Szpital Wojewddzki w Lomzy,
reprezentowany przez Dyrektora.

Adres: Al Pitsudskiego 11, 18-400 Lomza; e-mail: sekretariat@szpital-lomza.pl
tel. (CT): 86 4733 900, (sekr.): 86 4733 316.

Inspektor Ochrony Danych w Szpitalu udziela informacji telefonicznie,
nrtel.: 514 747 434 lub za pomocg poczty e-mail, adres: iod@szpital-lomza.pl

Dane osobowe o0s6b odwiedzajgcych Pacjentow sa przetwarzane w celach
zdrowotnych na podstawie art. 9 ust. 2 lit. i) RODO.

Dokumentacja dotyczaca oséb odwiedzajacych Pacjentéw moze by¢ udostepniana
wylacznie podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa, w
szczegblnoSci ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Okresy przechowywania dokumentacji o0séb odwiedzajacych Pacjentéw beda
tozsame z okresami przechowywania dokumentacji medycznej Pacjenta.

Posiadajg Panistwo prawo do zadania od administratora dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo
do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania i prawo do przenoszenia danych -
z zastrzezeniem warunkéw okre$lonych w art. 15-23 RODO.

Uwaga: Realizacja powyzszych uprawniefi nie moze narusza¢ autonomii 0s0b
wykonujgcych zawody medyczne, ktére dokonywaty wpisu w dokumentaciji.

Przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podczas przetwarzania Panistwa danych nie ma zastosowania zautomatyzowane
podejmowanie decyzji, w tym profilowanie, o ktorym mowa w art. 22 ust. 114 RODO.

Podanie Panstwa danych osobowych jest wymogiem ustawowym i jest niezbedne ze
wzgledow zwigzanych z interesem publicznym w dziedzinie zdro '/publicznego,.
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O VAVAVA

Ministerstwo Zdrowia

O
o

= Rekomendacje
Ministerstwa Zdrowia i Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego

dotyczgce organizacji odwiedzin pacjentéw
przebywajgcych na oddziatach szpitalnych
w okresie epidemii COVID-19

w zwiqiku Z postepem realizacji
Narodowego Programu Szczepien przeciw COVID-19

Warszawa é wrzeénia 2021 r.

W zwigzku z realizacjg Narodowego Programu Szczepien przeciw COVID-19, w tym zaszczepieniem znaczgcej
€zgsci 0s6b z grup ryzyka powaznych skutkéw zachorowania na COVID-19, opracowano niniejsze rekomendacje
dotyczqce organizacji odwiedzin pacjentéw przebywajgcych na oddziatach szpitalnych, z zachowaniem
odpowiednich $rodkéw zapobiegania i kontroli zakazer w tych jednostkach.

Na potrzeby niniejszych rekomendacji przyjmuje sie nastepujqce definicje:

1.

Przez osobg zaszczepiong przeciw COVID-19 nalezy rozumied osobe, ktéra otrzymata petny cvkl szczepienia
przeciw COVID-19 i ktérej wystawiono Unijny Certyfikat COVID z tytutu bycia zaszczepionym szczepionkg,
ktéra zostata dopuszczona do obrotu w Unii Europejskiej, oraz uptyneto co najmniej 14 i nie wiecej niz
365 dni od podania ostatniej dawki szczepionki:

a. w przypadku wigkszosci szczepionek (Pfizer, Moderna, Astra-Zeneca) na szczepienie sktadajg sie
2 dawki - osoby, ktére przyjety dopiero pierwszqg z dawek znajdujq sie w trakcie szczepienia i nie sq
jeszcze osobami zaszczepionymi w rozumieniu rozporzgdzenia Rady Ministréw w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazdéw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii,

b. wyjqgtek stanowi szczepionka Johnson & Johnson, ktéra jest jednodawkowa - przyjecie pojedyncrzej
dawki oznacza, ze osoba jest w petni zaszczepiona.

Przez osobg, ktéra przebyta zakazenie wirusem SARS-CoV-2 nalezy rozumieé osobe, u ktére; mineto
od 11 do 180 dni od otrzymania pozytywnego wyniku testu PCR lub testu antygenowego (zgodnego z listg
wzajemnie uznawanych testow antygenowych opracowang przez Komitet Bezpieczeristwa Zdrowotnego)
potwierdzajgcego zakazenie i posiada Unijny Certyfikat COVID z tytutu przebycia zakazenia;

Przez osobg posiadajgcq negatywny wynik testu w kierunku wirusa SARS-CoV-2, nalezy rozumieé osobe,
ktéra wykonata test PCR lub test antygenowy (zgodny z listg wzajemnie uznawanych testéw antygenowych
opracowang przez Komitet Bezpieczenstwa Zdrowotnego) nie wezeéniej niz 48 godzin przed dniem odwiedzin
oraz posiada dokument potwierdzajgcy wykonanie testu w tym terminie i uzyskanie negatywnego wyniku

tego testu.




Ministerstwo Zdrowia

Organizacja odwiedzin dorostych pacjentéw przebywajgcych na oddziatach szpitalnych powinna odbywac sig
z uwzglednieniem ponizszych warunkéw:

1. Jezeli pacjent:
. jest zaszczepiony przeciw COVID-19 lub
. przebyt zakazenie wirusem SARS-CoV-2,

rekomenduje sie umozliwienie odwiedzin przez:

a. osoby zaszczepione przeciw COVID-19, przy zachowaniu rezimu sanitarnego (zatgcznik nr 1);

b. osoby niezaszczepione przeciw COVID-19, ktére:
+ posiadajg negatywny wynik testu w kierunku wirusa SARS-CoV-2'
lub
+ przebyty zakazenie wirusem SARS-CoV-2,

przy zachowaniu rezimu sanitarnego (zatgceznik nr 1);

c. osoby niezaszczepione przeciw COVID-19, ktére nie spetniajg warunkéw okredlonych w punkcie 1b
(tj. nie uzyskaty negatywnego wyniku testu w kierunku wirusa SARS-CoV-2 oraz nie przebyty zakazenia
wirusem SARS-CoV-2), przy zachowaniu wzmozonego rezimu sanitarnego (zatgceznik nr 2).

2. Jezeli pacjent nie spetnia warunkédw wskazanych w pkt 1, tj.:
« nie jest zaszczepiony przeciw COVID-19,
» nie przebyt zakazenia wirusem SARS-CoV-2 oraz
» nie posiada negatywnego wyniku testu w kierunku wirusa SARS-CoV-2,

rekomenduje sie umozliwienie odwiedzin przez:
a. osoby zaszczepione przeciw COVID-19, przy zachowaniu wzmozonego rezimu sanitarnego (zatgeznik
nr2);

b. osoby niezaszczepione przeciw COVID-19, ktére spetniajg warunki okre$lone w punkcie 1b (tj. uzyskaty
negatywny wynik testu w kierunku wirusa SARS-CoV-2 lub przebyty zakazenie wirusem SARS-CoV-2),
przy zachowaniu wzmozonego rezimu sanitarnego (zatgeznik nr 2)2.

Nie rekomenduje sie odwiedzania pacjenta, o ktérym mowa w pkt 2, przez osoby niezaszczepione przeciw
COVID-19, ktére nie spetniajg warunkéw okredlonych w punkcie 1b (tj. nie uzyskaty negatywnego wyniku
testu w kierunku wirusa SARS-CoV-2 oraz nie przebyty zakazenia wirusem SARS-CoV-2), z wyjqgtkiem sytuacji
szczegblnych, ktére powinny by¢ okreslone przez kierownika podmiotu leczniczego (np. w przypadku wizyt
pozegndlnych pacjentéw tego podmiotu).

Nie rekomenduje sie réwniez wizyt przedstawicieli handlowych i medycznych.

1 Testy antygenowe w kierunku wirusa SARS-CoV-2 mogq by¢ wykonywane na terenie podmiotu leczniczego - w przypadku, gdy dany podmiot dysponuje tymi
testami i zdecyduje sie na ich wykorzystanie przy organizacji odwiedzin u pacjentow.

2w
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Zgodnie z art. 33 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjentod pacjent podmiotyu leczniczego
wykonujgcego dziatalno$é lecznicza w rodzaju stacjonarne i catodobowe $wiadczenia zdrowotne w rozumieniu

przepiséw o dziatalnosci leczniczej ma prawo do kontaktu osobistego, telefoniczneqgo lub korespondencyjneqo
Z innymi osobami.

Prawo to, w my$l art. 5 ww. ustawy, moze jednak zosta¢ ograniczone w_wyjgtkowych przyvpadkach,
tj. w przypadku wystgpienia zagrozenia epidemicznego, ze wzaledu na bezpieczefistwo zdrowotne pacjentdw
czy tez mozliwosci organizacyjne podmiotu. Decyzje w tym zakresie podejmuje kierownik podmiotu udzielajgcego

swiadczen zdrowotnych lub upowazniony przez niego lekarz, uwzgledniajgc przede wszystkim dobro pacjentdw
takiej podmiotu leczniczego.

Nalezy jednak zaznaczyé, ze przepis ten zezwala jedynie na ograniczenie, a nie na catkowite wytgczenie
mozliwosci korzystania z poszczegéinych praw pacjenta.

Zgodnie z ustawqg ustawy o zapobieganiu oraz zwalczaniv zakazer: i choréb zakaznych u ludzi, kierownicy
podmiotéw leczniczych oraz inne osoby udzielajgce Swiadczen zdrowotnych sg obowigzani do podejmowania
dziatan zapobiegajgcych szerzeniu sie zakazeh i choréb zakaznych.

W zwiqzku z powyzszym ostateczne decyzje dotyczqce wprowadzenia lub zniesienia okreslonych ograniczen
w danym podmiocie leczniczym w zwiqgzku z epidemiq COVID-19 dotyczgcych odwiedzin pacjentéw powinny

by¢ podejmowane przez kierownika takiego podmiotu po rozwazeniu wszystkich istotnych okolicznosci,
tj. z uwzglednieniem m.in.;

*  biezqgcej sytuacji epidemicznej w podmiocie leczniczym i na danym obszarze;

* ewentualnych przepiséw lub polecan oraz wytycznych zwigzanych z epidemiq COVID-19 obowigzujgcych
na danym obszarze;

*  konsultacji z lokalnymi stuzbami sanitarnymi i ew. organem zatozycielskim podmiotu leczniczego;

*  postepu realizacji procesu szczepien przeciw COVID-19 na danym obszarze oraz wéréd pacjentéw i oséb
odwiedzajqcych podmiot leczniczy;

*  mozliwosci organizacyjnych podmiotu leczniczego;

*  dostgpnosci srodkéw dezynfekeyjnych i érodkéw ochrony osobiste;j.

§ Wszystkie aktualne informacje na temat obowigzujgcych zasad organizacji
-DA-—-- odwiedzin pacjentéw w danym podmiocie leczniczym powinna by¢ publikowana
S na stronie internetowej podmiotu i umieszczona w widocznym miejscu
e dostgpnym dla wszystkich potencjalnych odwiedzajgcych pacjentéw takiego

] podmiotu.

* Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. (Dz. U. 7 2020 1. poz. 849, z pdzn. zm.).
* Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. (Dz. U. z 2020 1. poz. 1845 ze zm.).
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WAZNE!

Niniejsze rekomendacje nie dotyczqg:

«  Organizacii odwiedzin pacjentéw matoletnich przebywajgcych na oddziatach pediatrycznych (i innych
oddziatach szpitalnych) przez ich rodzicéw lub opiekundw.

Zalecenia w tym zakresie zostaty opublikowane na stronie internetowej Ministerstwa Zdrowia®.

«  Organizacji odwiedzin pacjentéw przebywajgcych w szpitalach psychiatrycznych i innych podmiotach
leczniczvch udzielajocych opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien.

Zalecenia w tym zaokresie zostaty opublikoWune na stronie internetowej Ministerstwa Zdrowia®.

«  Organizacii odwiedzin w_szczegdlnych przypadkach, takich jok wizyta pozeanalno pacjenta chorego
terminalnie.

Wytyczne w tym zakresie zostaty opracowane przez Konsultanta Krajowego w dziedzinie epidemiologii
i opublikowane online przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH - Panstwowy Instytut Badawczy’.

Niemniej jednak kierownicy i personel podmiotéw leczniczych udzielajgcych $wiadczen opieki zdrowotnej
w zakresie leczenia szpitalnego powinni umozliwiac i wspierac odwiedziny przebywajgcych w nich pacjentéw
przez ich bliskich w sytuacjach szczegélnych, w ktérych odwiedziny sq niezbedne, takich jok wizyty pozegnaine
czy tez wizyty w celu opieki nad pacjentem, u ktorego nieobecnoé¢ opiekuna/osoby bliskiej moze powodowac
stres, a tym samym ograniczaé efekty leczenia lub pogarszaé jego stan zdrowia, w tym w szczegolnosci opieki
nad pacjentem z:

«  chorobg otepienng (np. chorobg Alzheimera);

« niepetnosprawnosciq intelektualng;

+  catos$ciowym zaburzeniem rozwojowym (np. autyzmem); ‘

«  chorobg psychiczng (w przypadku hospitalizacji niezwigzanej z leczeniem tej choroby).

W przypadku braku mozliwosci odbycia osobistych odwiedzin pacjenta przebywajgcego na oddziale szpitalnym
przez jego bliskich - ze wzgledu na ograniczenia epidemiczne wprowadzone w podmiocie leczniczym lub inne
powody lezgce po stronie osoby odwiedzajqgcej lub odwiedzanego pacjenta - kierownictwo i personel podmiotu
leczniczego powinien, w miare mozliwosci, umozliwic i wspierac¢ pacjenta w podtrzymaniu biezgcego kontaktu
z bliskimi w sposéb zdalny, poprzez wykorzystanie telefonu lub Internetu.

5 https://www,qovp&[web/zdrowxe/wvtvczne—dla—novczeqolnvch«zakresow-i-rodzaiow-swiadczen (pkt 6. Pediatria - materiaty do pobrania)

o https://www.gov.pl/web/zdrowie/wytyczne-dia-poszczegolnych-zakresow-i-rodzajow-swiadczen (pkt 7. Opieka psychiatryczna i leczenie uzaleZnien
- materiaty do pobrania)

7 httos://www.Dzh.qov.oi/wD-content/uploods}2020/06/20lecenicx»d10'picxc%C3%83wek»dot.-odwéedzin-os%CS%B3b-umierci%Cd%Schch.pdf
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Podstawowe zasady rezimu sanitarnego, ktére powinny by¢ bezwzglednie przestrzegane podczas
odwiedzin pacjentéw przebywajgcych na oddziatach szpitalnych:

10.

T

12

Pacjenta moze odwiedza¢ jednoczasowo 1 osoba, o w szczegdlnych sytuacjach - 2 osoby.

Wskazana jest rejestracja oséb odwiedzajgcych (imie, nazwisko, data wizyty, kontakt, dane odwiedzanego
pacjenta).

Osoba odwiedzajgca nie moze mie¢ objawéw infekcji (w tym m.in. kataru, kaszly, gorqczki, bélu gardta).

Osoba odwiedzajgca zobowigzana jest do doktadnego (min. 30 sek) umycia rgk wodg z mydtem lub
dezynfekgji rgk preparatem na bazie min. 60% alkoholu, niezwtocznie po wejsciu do podmiotu leczniczego.

Podczas wizyty konieczne jest stosowanie maseczki zastaniajgcej usta i nos przez caty czas przebywania
na terenie podmiotu leczniczego.

Osoba odwiedzajgca powinna unikaé podczas wizyty dotykania rekoma twarzy, szczegdlnie okolicy ust,
nosa i oczu.

Nalezy unikaé gromadzenia sie 0s6b odwiedzajgcych w jednym miejscu/pomieszczeniu.

Po wejsciu na oddziat osoba odwiedzajgca powinna ponownie zdezynfekowad rece i natozy¢ jednorazowy
fartuch flizelinowy otrzymany od personelu oddziatu. Osoba odwiedzajqca zdejmuje fartuch flizelinowy
przed wyjsciem z oddziaty, usuwajgc go do dedykowanego pojemnika na odpady i ponownie dezynfekuje
rece.

Podczas wizyty nalezy unika¢ bardzo bliskiego kontaktu fizycznego z pacjentem, takiego jak przytulanie,
usciski, pocatunki, itp.

Wykonywanie czynnosci pielegnacyjnych przy odwiedzanym pacjencie przez osobe odwiedzajgcq jest
mozliwe po uprzednim (bezposrednio przed kontaktem) doktadnym umyciu lub zdezynfekowaniu przez
niq rgk.

llos¢ artykutéw (rzeczy osobistych, artykutéw zywnoséciowych, napojéw, srodkéw higieny osobistej,
itp.) dostarczonych odwiedzanemu pacjentowi przez osobe odwiedzajgcg powinna by¢ ograniczona
do niezbgdnego minimum - wszystkie artykuty powinny zmiesci¢ sie w szafce przytézkowej pacjenta.

Gdy wizyta odbywa sie w budynku, personel podmiotu leczniczego odpowiedzialny jest za wietrzenie
pomieszczenia, w ktérym odbywajqg sie odwiedziny - przed i po wizycie oraz, w miare mozliwoéci, réwniez
w jej trakcie.
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Zasady wzmozonego rezimu sanitarnego, ktére powinny by¢ bezwzglednie przestrzegane podczas
odwiedzin pacjentéw przebywajgcych na oddziatach szpitalnych:

10.

1.

12

13.

Pacjenta moze odwiedza¢ jednoczasowo maksymalnie 1 osoboa.

Wskazana jest rejestracja oséb odwiedzajgcych (imie, nazwisko i dane kontaktowe odwiedzajgcego, data
wizyty, imie i nazwisko odwiedzanego pacjenta).

Rekomenduje sie ograniczenie czasu odwiedzin do 15 min.
Osoba odwiedzajgca nie moze mieé objawdw infekgji (w tym m.in. kataru, kaszlu, gorgezki, bélu gardta).

Osoba odwiedzajgca zobowigzana jest do doktadnego (min. 30 sek.) umycia wodg z mydtem lub dezynfekcji
rgk preparatem na bazie min. 60% alkoholu, niezwtocznie po wejsciu do podmiotu leczniczego.

Podczas wizyty konieczne jest stosowanie maseczki zastaniajgcej usta i nos przez caty czas przebywania
na terenie podmiotu leczniczego.

Osoba odwiedzajgca powinna unikaé podczas wizyty dotykania rekoma twarzy, szczegdlnie okolicy ust,
nosa i oczu.

Rekomenduje sie stworzenie takich warunkéw w podmiocie leczniczym, aby odwiedzajgcy miat kontakt
tylko z osobg odwiedzang i zaszczepionym personelem podmiotu leczniczego wskazanym do organizadji
odwiedzin.

Osoba odwiedzajgca powinna bezposrednio skierowac sie do odwiedzanego pacjenta, a po zakonczeniu
wizyty jak najszybciej opuscic teren podmiotu leczniczego - w miare mozliwosci przy pomocy wyznaczonego
pracownika doprowadzajgcego/ odprowadzajgcego.

Nalezy unika¢ gromadzenia sie oséb odwiedzajgcych w jednym miejscu i ograniczy¢é mozliwo$¢ kontaktu
0s6b odwiedzajgcych z innymi osobami poza odwiedzanym pacjentem.

Po wejéciu na oddziat osoba odwiedzajgca powinna ponownie zdezynfekowad rece i natozy< jednorazowy
fartuch flizelinowy otrzymany od personelu oddziatu. Osoba odwiedzajgca zdejmuje fartuch flizelinowy
przed wyj$ciem z oddziatu, usuwajgc go do dedykowanego pojemnika na odpady i ponownie dezynfekuje
rece.

W czasie wizyty zalecane jest zachowanie dystansu min. 1,5 m pomiedzy osobg odwiedzajgca
a odwiedzanym pacjentem (i innymi osobami przebywajgcymi w podmiocie leczniczym) oraz unikanie przez
osobe odwiedzajgcq bliskiego kontaktu z pacjentem twarzg w twarz.

Nie jest wskazane wykonywanie czynnosci pielegnacyjnych przy odwiedzanym pacjencie przez osobeg
odwiedzajgcq.
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14. llos¢ artykutéw (rzeczy osobistych, artykutéw zywnoiéciowych, napojéw, $rodkéw higieny osobistej,

15.

16.

itp.) dostarczonych odwiedzanemu pacjentowi przez osobe odwiedzajgcg powinna byé ograniczona
do niezbednego minimum - wszystkie artykuty powinny zmiegci¢ sie w szafce przytézkowej pacjenta.

Preferowanq formq realizacji odwiedzin sq spotkania na zewngtrz budynku podmiotu leczniczego (ogréd,
park, altana, itp.) - jesli pozwalajg na to stan zdrowia pacjenta i warunki techniczne podmiotu leczniczego.

Gdy wizyta odbywa sie w budynku, personel podmiotu leczniczego jest odpowiedzialny za wietrzenie

pomieszczenia, w ktérym odbywaijq sie odwiedziny - przed i po wizycie oraz, w miare mozliwoéci, réwniez
w jej trakcie.
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