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ZT-SZP-226/02/22/2021 02.07.2021 r.

Do wszystkich zainteresowanych

Dotyczy Konkursu ofert na zakup, dostawe, instalacje, wdrozZenie i uruchomienie centrali telefonicznej
VoIP w trybie HA wraz ze 118 telefonami VolIP, przytgczeniem istniejqcych telefonéw analogowych do nowej
infrastruktury i uruchomieniem punktu Call Center dla obsfugi pacjentow Szpitala.
znak sprawy: ZT-SZP-226/02/22/2021

WYJASNIENIE TRESCI KONKURSU OFERT

Zamawiajacy przekazuje wnioski o wyjasnienie tresci Konkursu ofert, wraz z wyjasnieniami tresci Konkursu ofert:

Pytanie 1

W "Zestawieniu parametréow" punkt 4 oraz 10 Zamawiajacy opisuje interfejsy dostepne na obudowie centrali oraz
przycisk RESET. Czy Zamawiajgcy dopuszcza centrale w formie standardowego serwera (bez ekranu LCD i czytnika
kart SD oraz ze standardowym przyciskiem POWER stuzagcym do wytgczenia/restartu serwera) oraz bramy VolP
z wymienionymi interfejsami (2xFXS, 2xFXO, 1xE1)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza centrali telefonicznej oraz bramy VolP w formie standardowego serwera
i podtrzymuje zapisy minimalnych wymagan technicznych.

Pytanie 2

W "Zestawieniu parametréw" punkt 12 Zamawiajgcy dopuszcza stosowanie bram VolP, ale tego samego
producenta co centrala. Taki zapis ogranicza ilos¢ rozwigzan spetniajgcych wymogi, oraz zasade wolnej
konkurencji, preferuje tylko rozwigzania oparte na tym samym producencie co ogranicza mozliwo$¢ ztozenia
oferty. Wnioskujemy o usuniecie zapisu "zachowujac jednolito$¢ producenta Centrali i Bramy VolP".

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza do stosowania w ramach zaoferowanego rozwigzania podzespotéw réinych
producentéw dla centrali i bramy VolP z uwagi na to, ze zastosowanie podzespotéw réznych producentéw
moze doprowadzi¢ do niekompatybilnosci oczekiwanego rozwigzania i jego niezawodnosci. Zapis ten nie
ogranicza ilosci rozwigzan jakie mogq zosta¢ zaoferowane, natomiast Zamawiajacemu zalezy na utrzymaniu
wysokich standardéw zaoferowanej infrastruktury.

Pytanie 3

Dodany w zapytaniu Zatgcznik nr 1 i 2 ma nieczytelng tabele. Prosimy o poprawe.

Odpowiedz:

Zataczony zatacznik nr 1 i 2 do niniejszego postepowania otwiera sie w sposodb poprawny i nie wymaga
zastosowania odmiennej formy prezentacji. Jednakie Zamawiajagcy zamieszcza na stronie prowadzonego
postepowania Zataczniki nr 1-2 do Konkursu ofert (edytowalne) w formie pliku Open Office o rozszerzeniu .odt
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Pytanie 4

Przedmiotowe $rodki dowodowe- jaki dokument nalezy ztozy¢ w przypadku gdy wykonawca jest producentem
centrali telefonicznej? Czy Zamawiajgcy uzna za spetnienie wymagan ztozenie oswiadczenia i opisu parametrow
technicznych przez Wykonawce?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zwigzane z wymaganymi dokumentami. Jezeli Panstwo jestescie jednoczesnie
producentem i wykonawcg to nie wyklucza ten przypadek posiadania ogélnie dostepnych folderéw i opiséw
technicznych oferowanego rozwigzania.

Pytanie 5

Czy Zamawiajacy udostepnia tacze internetowe dla Swiadczenia ustug telefonii VolP ?
Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy udostepnia tacze internetowe dla swiadczenia ustug telefonii VolP.
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