Zatgcznik Nr 3 do "Szczeqgotowych Warunkow Konkursu Ofert”

Umowa nr .../2025
zawarta w dniu .......... 2025 roku pomiedzy:

Szpitalem Wojewodzkim im. Kardynala Stefana Wyszynskiego, przy al. Pilsudskiego 11,

REGON: ...... NIP: ....... reprezentowanym przez:
Dyrektora — Dariusza Domasiewicza
zwanym dalej ,,Udzielajacym zaméwienie”,

zwanym dalej ,,Przyjmujacym zamowienie”,

w rezultacie dokonania przez Udzielajacego zamowienie wyboru oferty Przyjmujacego zamowienie,
w wyniku przeprowadzonego konkursu ofert na udzielanie ustug przez lekarzy dla pacjentow Szpitala
Wojewodzkiego w Lomzy z zakresu teleradiologii polegajacych na wykonywaniu opiséw badan
diagnostyki obrazowej poprzez zdalne opisy badan tomografii komputerowej, rezonansu
magnetycznego 1 RTG wykonanych w Zakladzie Diagnostyki Obrazowej w godz. 8.00 - 18.00 w dni

powszednie, zawarto umow¢ nastepujacej tresci:

§1.

Realizacja przedmiotu umowy
Niniejsza Umowa okre$la wzajemne prawa i1 obowigzki stron w ramach wykonywania opiséw
badan tomografii komputerowej (TK), rezonansu magnetycznego (MR) 1 rtg (RTG)
w oparciu o srodowisko informatyczne Udzielajacego zamowienie — Szpitala Wojewddzkiego
w Lomzy i przeprowadzanie konsultacji badan radiologicznych j.w. w przypadkach watpliwych.
Realizacja przedmiotu umowy — przesytanie danych bedzie realizowane poprzez szyfrowane
polaczenie VPN, site-site oraz protokot HL7CDA.

§ 2.

Obowiazki Udzielajacego zamowienie
Udzielajacy zamowienie zobowigzuje si¢ do wykonywania badan tomografii komputerowej,
rezonansu magnetycznego, badan RTG zgodnie z metodami przeprowadzania badan
okreslonymi w szczegotowych warunkach konkursu — dalej zwanymi ,,SWKO”. Udzielajacy
zamoOwienie zobowigzuje si¢ do zlecen opiséw badan.
Pracownicy Udzielajacego zamowienie beda wspolpracowaé z lekarzami Przyjmujacego
zamoOwienie w zakresie wykonywania badania radiologicznego (zgodnie z procedurami
wzorcowymi) w celu uzyskania maksymalnego efektu diagnostycznego ustalonymi drogami
komunikacji.
Udzielajacy zaméwienie bedzie wykonywal badania na urzadzeniach: 2 aparatach TK, 1
aparacie MR, 2 aparatach RTG.

§3.
Obowiazki Przyjmujacego zamowienie
Przyjmujacy zamowienie zapewnia zorganizowanie teletransmisji obrazow w oparciu o wlasne
stacje opisowe oraz dostgp do Internetu.



Przyjmujacy zamowienie gwarantuje wykonywanie opisow udost¢pnionych przez
Udzielajacego zamowienie obrazow badan w czasie godzin 8.00 — 18.00 w dni powszednie.
Przyjmujacy zamowienie, w przypadku wystgpienia sytuacji zmuszajacych do zawieszenia
opisywania badan gwarantuje na ten czas opisywanie badan przez innego wykonawce
(wykonawce zastepczego) bez zmian pozostalych warunkéw umowy.

W przypadku zaistnienia sytuacji opisanej w ust. 3 niniejszego paragrafu Przyjmujacy

zamoOwienie zawiadomi Udzielajagcego zamdwienie z co najmniej 12 godzinnym wyprzedzeniem

- wskazujac imiennie wykonawce zastgpczego.

Wyznaczenie wykonawcy zastepczego lub podwykonawcy wymaga uprzedniej pisemnej zgody

Zamawiajacego, z zastrzezeniem sity wyzszej.

Warunkiem wyrazenia zgody jest przedtozenie: aktualnej polisy OC (co najmniej w zakresie i

sumie jak dla Przyjmujacego zamoéwienie), wykazu lekarzy wraz z kwalifikacjami 1 PWZ,

oswiadczen RODO oraz akceptacji przez podmiot zastepczy wszystkich postanowien Umowy,

w tym kar.

Przyjmujacy zamdwienie ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania wykonawcy

zastepczego/ podwykonawcow jak za wlasne.

Przyjmujacy zamdwienie zobowiazuje si¢ do:

1) wykonywania opisOw:

a) zgodnie z obowigzujaca wiedzag medyczng i1 standardami opisanymi w obowigzujacych
przepisach prawa,

b) zgodnie z ustalonymi zasadami w szczeg6towych warunkach konkursu ofert,

¢) z zachowaniem zasad wykonywania zawodu lekarza opisanych w ustawie o zawodach
lekarza i lekarza dentysty,

d) opis danego badania i jego zakres danej procedury bedzie zgodny z wykazem wzorcowych
procedur radiologicznych i identyfikatorem danej procedury (zgodnie z Obwieszczeniem
Nr 112 Ministra Zdrowia z dnia 10 listopada 2015 r. w sprawie ogloszenia wykazu
wzorcowych procedur radiologicznych z zakresu radiologii — diagnostyki obrazowe;j
i radiologii zabiegowej),

e) zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 11 kwietnia 2019 r. (D .U. 2019r.
poz. 834) w sprawie standardow organizacyjnych opieki zdrowotnej w dziedzinie
radiologii 1 diagnostyki obrazowej wykonywanej za posrednictwem systemow
teleinformatycznych, Przyjmujacy zamowienie poddaje ustugi kontroli Udzielajacego
zamowienia, ktory prowadzi wg rozporzadzenia kontrole ustug teleradiologicznych,

2) Prowadzenia dokumentacji medycznej zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa
1 szczegdtowymi wymogami NFZ oraz prowadzi¢ sprawozdawczo$¢ statystyczng zgodnie
z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa.

3) Poddania si¢ kontroli prowadzonej przez wtasciwy Oddziat Narodowego Funduszu Zdrowia
na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 146 ze zm.),
a takze do poddania si¢ kontroli Udzielajagcego zamdwienia w zakresie realizacji niniejsze;j
umowy. W wyniku przeprowadzonej kontroli Udzielajacy zamodwienia moze wydaé
zalecenia pokontrolne zmierzajace do usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci
W wyznaczonym terminie.

4) Utrzymania waznego ubezpieczenia zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa w trakcie
trwania niniejszej umowy. W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia od odpowiedzialnos$ci
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10.

11.

cywilnej ulega rozwigzaniu w trakcie trwania niniejszej umowy, Przyjmujacy zamowienie
zobowigzany jest dostarczy¢ Udzielajagcemu zamdwienia kopi¢ nowej polisy ubezpieczenia
od odpowiedzialnosci cywilnej lub innego dokumentu potwierdzajacego zawarcie umowy
ubezpieczenia na nastepny okres, najpozniej w ostatnim dniu obowigzywania poprzedniej
umowy.

5) Zabezpieczenia kazdej stacji opisowe] wykorzystywanej do realizacji niniejszej Umowy
licencjonowanym oprogramowaniem antywirusowym innym niz wbudowany w system
operacyjny.

6) Zachowania w tajemnicy indywidualnych danych dostgpowych uzytkownikéw (logindw
1 hasel) do systeméw informatycznych Udzielajacego zamowienia,

7) Skutecznego zabezpieczenia dostepu (fizycznego i cyfrowego) do stacji opisowych przed
osobami nieobjetymi zapisami niniejszej Umowy.

8) Przeszkolenia wszystkich technikow elektroradiologii zatrudnionych w Zaktadzie
Diagnostyki Obrazowej do obstugi teleradiologii.

Ustala si¢ trzy tryby opisow badan:

1) Tryb pilny (cito)

2) Tryb pilny (cito-cito)

3) Tryb planowy

Tryb pilny (,,cito”):

MR - gdzie opis badania Udzielajacy zamowienia otrzyma w czasie nie dtuzszym niz 24 h
TK - gdzie opis badania Udzielajacy zamOwienia otrzyma w czasie nie dtuzszym niz 3 h;
RTG - gdzie opis badania Udzielajacy zamdwienia otrzyma w czasie nie dtuzszym niz 3 h

Tryb pilny (,,cito- cito”):

TK - gdzie opis badania Udzielajacy zamowienia otrzyma w czasie nie dtuzszym niz 1 h liczac
od czasu wykonania badania;

RTG - gdzie opis badania Udzielajacy zamowienia otrzyma w czasie nie dluzszym niz do 1 h
liczac od czasu wykonania badania.

Tryb planowy: do 96 godzin.

Przyjmujacy zamowienie zapewni obsade¢ 1 organizacje pracy gwarantujacg dotrzymanie ww.
termindw w wolumenie wynikajagcym z Umowy — minimum 20 lekarzy radiologow.

Korekty opiséw zgloszone przez Udzielajacego zamowienie wykonywane bedg niezwlocznie:
dla badan w trybie cito/cito-cito — do 1 godziny.

W watpliwych przypadkach dotyczacych procedur radiologicznych, technik przeprowadzajacy
badanie musi mie¢ mozliwo$¢ nawigzania telefonicznego kontaktu z lekarzem opisujacym.
Przyjmujacy zamoéwienie zapewnia prawidtowa komunikacje telefoniczng i elektroniczng
pomiedzy Udzielajagcym zamodwienie a lekarzami wykonujacymi opisy badan, szczegdlnie
w przypadku wyjasnienia watpliwosci lub pytan dotyczacych przestanych opiséw badan lub ich
braku. W przypadku braku mozliwosci kontaktu telefonicznego po dwéch probach
skontaktowania si¢ droga telefoniczng Udzielajagcy zamowienie przesle wiadomo$¢ e-mail
z domeny ...@szpital-lomza.pl na adres e-mail Przyjmujacego zamoéwienie tj.: [................. ]
z prosba o pilny kontakt w czasie do 20 minut od wyslania w/w wiadomos$ci e-mail.

3



12.

13.

14.

15.

W przypadku dalszej zwloki po stronie Przyjmujacego zamoéwienie zaptaci on kar¢ umowna, o
ktérej mowa w paragrafie 6.

Przyjmujacy zamowienie o§wiadcza, iz posiada infrastrukture techniczng gwarantujaca ciggltosé
1 pelne bezpieczenstwo pracy.

Przyjmujacy zamowienie oswiadcza, ze wyrazi zgod¢ na przeprowadzenie przez Udzielajacego
zamoOwienie lub przez osoby przez Niego upowaznione cyklicznych kontroli bezpieczenstwa
w celu weryfikacji poziomu zabezpieczen stacji opisowych.

Przedmiot zamdéwienia nie moze wykracza¢ poza rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres
swiadczen zdrowotnych wykonywanych przez Udzielajacego zamowienie i Przyjmujacego
zamowienie, zgodnie z wpisem do rejestru podmiotow wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza.
Udzielajacy zamowienie posiada facze teleinformatyczne o przepustowosci 200/200 Mb/s oraz
system  INTOTMALYCZIY ,,,,51100055559099559950550055000ss(Z  KEOTYM  nalezy sie¢ zintegrowac). Koszty
zwigzane z integracja z PACS bedzie ponosit Przyjmujacy zamoéwienie, bez udzialu
Udzielajacego zamodwienie, chyba ze strony postanowig inaczej.

§4
Personel iobsada

. Wykonawca zapewni obsade lekarza/ lekarzy dla badan wykonywanych w Zakladzie
Diagnostyki Obrazowej Udzielajacego zamowienie tj. RTG,TK, MR wykonywanych w
Zakladzie Diagnostyki Obrazowej w godz. 8.00 — 18.00 w dni powszednie.

. Zmiany w wykazie lekarzy wymagaja uprzedniej akceptacji Udzielajacego zamowienia 1 sa
zglaszane z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem, chyba ze zmiana jest nastgpstwem sity
WYZSZej.

. Przyjmujacy zamowienie zalaczy do niniejszej] umowy wykaz zawierajacy imi¢ i nazwisko
lekarzy, numer prawa wykonywania zawodu lekarza, dyplom specjalisty radiodiagnostyki lub
radiologii i diagnostyki obrazowe;.

. Wykaz, o ktorym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu bedzie aktualizowany pisemnie przez
Przyjmujacego zamowienie niezwlocznie kazdorazowo w przypadku wystapienia zmian.

a) Przyjmujacy zamoOwienie zapewnia, ze opisy badan beda tworzone przez lekarzy
posiadajacych odpowiednie kwalifikacje, tj.: posiadanie specjalizacji II st. z radiodiagnostyki
lub tytulu specjalisty radiologii i diagnostyki obrazowe;.

§5

OC i odpowiedzialno$¢

1. Przyjmujacy zamowienie utrzymuje polis¢ OC na sum¢ gwarancyjng co najmniej 1 000 000 zt,

2.

wazng przez caly okres obowigzywania Umowy; kopi¢ polisy przedklada na kazde Zadanie
Udzielajacego zamowienie w terminie 2 dni roboczych.

Wylacza si¢ ograniczenia odpowiedzialnosci Przyjmujacego zamowienie w zakresie szkdd na
osobie, naruszen ochrony danych osobowych 1 tajemnicy medycznej oraz szkod wyrzadzonych
umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa.

§6

Osoby odpowiedzialne za wspoélprace

Osobami odpowiedzialnymi za wspdlprace na podstawie niniejszej umowy sa:

a) ze strony Udzielajgcego zamowienie:



a. strona administracyjna /TK/MR/RTG: ......c.cooiiiiiiiiiiiiiiiiiie, ;
b. strona informatyczna: Sekcja Informatyki
b) ze strony Przyjmujacego zamoéwienie:

a. strona organizacyjna: [...], adres e-mail: ..., nr tel. ...;
b. strona techniczna: [...], adres e-mail: ..., nr tel. ...;
c. helpdesk: [...], adres e-mail: ..., nr tel. ...

§7

Odbior, raportowanie i platnosci
Wprowadza si¢ miesigczny protokdt odbioru, obejmujacy w szczegdlnosci wolumen badan, z
czasem ich wykonania, wskazniki jakosci, reklamacje 1 korekty oraz incydenty bezpieczenstwa.
Brak podpisanego protokotu odbioru skutkuje brakiem wymagalnosci faktury.
Udzielajac zamowienia jest uprawniony do wstrzymania zaplaty cze$ci wynagrodzenia
odpowiadajacej §wiadczeniom wadliwym lub spornym do czasu ich wyjasnienia lub usuni¢cia
wad.

Udzielajacy zamowienie zobowiazuje si¢ uiszcza¢ Przyjmujacemu zamowienie wynagrodzenie
wedlug cen jednostkowych, zgodnie z oferta ztozong przez Przyjmujacego zamodwienie
w postepowaniu konkursowym.

Udzielajacy zamowienia zaplaci Przyjmujacemu zaméwienie za §wiadczone ustugi
okreslong cen¢ wskazang w ponizszej tabeli:

Cena Cena Cena Cena Cena Cena
. jednostkowa |jednostkowa| jednostkowa |jednostkowajjednostkowa
Rodzaj ] ednostkovxia brutto za netto za opis| brutto netto za opis/brutto
. . netto za opis . . . . .
sSwiadczenia badania opis . ba.dam:.l za opls. ba.danla za opls.
planowy badania ,,Cito- cito” | badania ,,Cito” badania
planowy ,cito-cito” ,,cito”
1. | Opis badania
TK jedna
okolica
anatomiczna
w dni
powszednie
8.00 — 18.00
2. | Opis badania
MR jedna
okolica
anatomiczna
3. | Opis badania
RTG w dni
powszednie
8.00 — 18.00
5. Cena obejmuje wszystkie koszty objete zakresem okreslonym w SWKO.
6. Oferta Przyjmujacego zamowienie stanowi zatgcznik do Umowy.
7. Cennik badan jednostkowych zawiera formularz ofertowy stanowigcy integralng jej czesc.

Przyjmujacy zamowienie zapewnia niezmienno$¢ cen przez okres obowigzywania umowy.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

Wynagrodzenie Przyjmujacego zaméwienie bedzie rozliczane w okresach miesiecznych, na
podstawie prawidlowo wystawionej faktury, ktorej zalacznikiem bedzie miesigczny raport
zawierajacy m.in. zestawienie liczby wykonywanych opisow badan (zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zalgcznik do SWKO lub innym uzgodnionym z Przyjmujagcym zamowienie).
Udzielajacy zamoéwienie wymaga dostarczenia zatacznika w wersji edytowalne;.

Przyjmujacy zamowienie za wykonane ustugi wystawi fakture VAT po zakonczeniu miesigca
kalendarzowego w jakim wykonywano opisy badan radiologicznych.

Zaptata wynagrodzenia zostanie dokonana w terminie do 60 dni od daty dostarczenia
prawidtowo wystawionej faktury, przelewem na rachunek wskazany na fakturze zarejestrowany
w rejestrze czynnych podatnikow VAT (nie dotyczy firm nie b¢dacych podatnikiem VAT), przy
czym za dzieh zaptaty uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Udzielajacego
zamoOwienie.

Udzielajacy zamowienie udziela Przyjmujagcemu zamoéwienie zgody na wystawianie
1 przesytanie faktur, duplikatow faktur oraz ich korekt, a takze not obcigzeniowych i1 not
korygujacych w formacie pliku elektronicznego PDF na adres poczty e-mail: efaktura@szpital-
lomza.pl

Wymogiem jest aby faktura zostata wystawiona przez Przyjmujacego zamodwienie, z ktérym
Udzielajacy zamowienie zawarl umowe.

Podstawe rozliczen i ptatno$ci za wykonane w danym miesigcu §wiadczenia zdrowotne stanowic
bedzie przedtozona przez Przyjmujacego zamowienie faktura. Naleznos¢ Udzielajacy
zamowienia bedzie przekazywat Przyjmujagcemu zamowienie w formie przelewu na jego konto
podane na fakturze: ...........coooiiiiiiiii e , W terminie do 60 dni od
momentu otrzymania prawidlowo wystawionego pod wzgledem formalnym i merytorycznym
oryginatu faktury. Udzielajagcy zamowienia zastrzega sobie prawo regulowania wynagrodzenia
przystugujacego Przyjmujacemu zamdwienie w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci (ang.
split payment) przewidzianego w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug
(tj. Dz. U. 22024 r., poz. 361 ze zm.).

Przyjmujacy zamdéwienie o$wiadcza, ze wyraza zgode na dokonywanie przez Udzielajacego
zamoOwienia ptatnosci w systemie podzielonej ptatnosci.

Przyjmujacy zaméwienie o$§wiadcza, ze rachunek bankowy, o ktérym mowa w ust. 13, jest
rachunkiem umozliwiajacym ptatnos¢ w ramach mechanizmu podzielonej platnosci, o ktorym
mowa w ust. 14, jak réwniez rachunkiem znajdujacym si¢ w elektronicznym wykazie podmiotow
prowadzonym od dnia 1 wrzes$nia 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej,
o ktorym mowa art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw 1 ustug (dalej
jako: wykaz).

W przypadku gdy rachunek bankowy Przyjmujacego zamowienie nie spetnia warunkow
okreslonych w ust. 13, opdznienie w dokonaniu ptatnosci w terminie okreslonym w ust. 81 10,
powstate wskutek braku mozliwo$ci realizacji przez Udzielajacego zamowienia platnosci
wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci badz dokonania platnosci
na rachunek objety wykazem, nie stanowi dla Przyjmujacego zamowienie podstawy do zgdania
od  Udzielajacego  zamowienia  jakichkolwiek  odsetek, jak rowniez  innych
rekompensat/odszkodowan/roszczen z tytulu dokonania nieterminowe;j ptatnosci.

Przyjmujacy zamowienie oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku VAT 1 posiada NIP ...............
Udzielajacy zamowienia o$wiadcza, ze jest ptatnikiem podatku VAT i1 posiada NIP ..............



19.

20.

21.

22.

23.

Za dat¢ platnoSci strony uznaja date obcigzenia rachunku bankowego Udzielajacego
zamowienia.

W przypadku nie uregulowania przez Udzielajacego zamowienia platnosci w terminie
okreslonym w ust. 10, Przyjmujagcemu zamowienie przystluguje prawo naliczania odsetek
ustawowych za op6znienie w transakcjach handlowych.

W przypadku przekroczenia terminu platnosci, Udzielajgcy zamoOwienia zastrzega sobie prawo
negocjowania odroczenia terminu ptatnosci i wysokosci naliczonych odsetek.

Koszty bankowe powstate w Banku Przyjmujacego zamowienie pokrywa Przyjmujacy
zamoOwienie natomiast powstale w Banku Udzielajacego zamowienia pokrywa Udzielajacy
zamoOwienie.

Z uwagi na charakter dziatalnosci prowadzonej przez Udzielajacego zamowienia, nie zaptacenie
w terminie przez Udzielajacego zamowienia kwot wynikajacych z faktur za realizacje
przedmiotu umowy, nie uzasadnia 1 nie moze powodowa¢ wstrzymania przez Przyjmujacego
zamoOwienie realizacji przedmiotu umowy wynikajacego z zawartej umowy

§8

Kary umowne i potracenia

. Za kazdy przypadek przekroczenia termindéw, o ktéorych mowa w § 3 ust. 7, Przyjmujacy

zamoOwienie zaplaci kary umowne w wysokosci 10% wartosci jednostkowej badania za kazda
godzing opdznienia.

. Jezeli w danym miesigcu odsetek badan z przekroczonym terminem opisu przekroczy 3%

wszystkich badan, Udzielajacy zamowienie naliczy dodatkowa kar¢ umowna w wysokosci 10%
wynagrodzenia naleznego Przyjmujacemu zamdwienie za dany miesigc.

. Laczna wysoko§¢ kar umownych za dany miesigc moze wynies¢ do 100% miesigcznego

wynagrodzenia Przyjmujacego zamdwienie.

. Ograniczenia, o ktérych mowa w ust. 3, nie majg zastosowania do kar i odpowiedzialnosci

zwigzanej z naruszeniem ochrony danych osobowych, tajemnicy medycznej, szkéd na osobie
oraz winy umyslnej lub razacego niedbalstwa Przyjmujacego zamoéwienie.

. Udzielajacy zamowienie ma prawo potraci¢ naliczone kary z wynagrodzenia Przyjmujacego

zamoOwienie oraz wstrzymac ptatno$¢ czesci spornych do czasu wyjasnienia, bez uszczerbku dla
cigglosci $wiadczenia ustug.

§9

Wskazniki jakoS$ci i audyty

. Przyjmujacy zaméwienie zapewni wskaznik poprawnos$ci merytorycznej opisow (Accuracy KPI)

na poziomie nie nizszym niz 97%, liczony jako odsetek opisow bez istotnych btedoéw klinicznych.

. Przyjmujacy zamowienie przeprowadzi comiesi¢czne wewngtrzne peer-review co najmniej 5%

opisOw, a raporty jakosci dostarczy Udzielajagcemu zamowienie kwartalnie.

. Niespehienie wskaznikow jakosci w dwoch nastgpujacych po sobie miesigcach uprawnia

Udzielajacego zamodwienie do czgsciowego wypowiedzenia Umowy w zakresie danej modalnosci
lub trybu.

§10

. Przyjmujacy zamowienie zapewni dostepnos¢ ustug na poziomie 99,9% w skali miesigca, z

wylaczeniem wczesniej zapowiedzianych prac serwisowych w porze nocne;.



2. Przyjmujacy zaméwienie wdrozy i utrzyma plan cigglo$ci dziatania (BCP) i odtworzeniowy (DR)
zapewniajacy: RTO do 2 godzin oraz RPO do 15 minut.

3. Helpdesk Przyjmujacy zamowienie dziata 24/7 z czasami reakcji: P1 — 15 minut, P2 — 1 godzina,
P3 — 4 godziny; docelowy czas usunigcia awarii P1 — do 2 godzin.

4. W przypadku istotnej awarii po stronie Przyjmujacego zamowienie Udzielajacy zamowienia moze
czasowo skierowa¢ badania do podmiotu alternatywnego (step-in). Przyjmujacy zamodwienie
zapewni pelng wspotprace, w tym nieodptatne przekazanie danych i konfiguracji niezbednych do
realizacji §wiadczen.

§11
Poufnos¢

1. Strony zobowiazuja si¢ traktowa¢ wszelkie informacje wynikajgce z niniejszej umowy, jak
rowniez informacje uzyskane w wyniku wspotpracy na tle realizacji umowy, jako poufne.

2. Informacje takie nie mogg by¢ przekazywane posrednio lub bezposrednio jakiejkolwiek osobie
trzeciej, natomiast w ramach struktur organizacyjnych stron, dostep do tych informacji posiadac
beda jedynie pracownicy, podwykonawcy 1 przedstawiciele, ktorych dostep do informacji jest
uzasadniony ze wzgledu na ich pozycj¢ lub udzial w realizacji umowy.

3. Ujawnienie przez ktorgkolwiek ze stron jakiejkolwiek informacji poufnej innym, niz opisane
powyzej osobom fizycznym lub prawnym, wymagaé bedzie kazdorazowo pisemnej zgody
przedstawiciela drugiej strony, chyba ze sa to informacje publiczne dostepne, a ich
upublicznienie nie nastapito w wyniku naruszenia postanowien niniejszej Umowy.

4. Opisy badan bedace przedmiotem niniejszej Umowy podlegaja regulacjom wynikajacym
z przepisOw prawa dotyczacych dokumentacji medycznej, a zwlaszcza tych dotyczacych jej
przechowywania i udostepniania.

§12
Obowiazywanie umowy

1. Umowa zostanie zawarta na czas okreslony, od dnia podpisania umowy na okres 24 miesiecy.

2. Termin rozpoczecia udzielania §wiadczen zdrowotnych ustala si¢ na dzien: 01.10.2025 r.

3. Przyjmujacy zamdwienie zobowigzany jest do wdrozenia systemu przekazywania danych oraz
przeszkolenia personelu nie po6zniej niz do dnia rozpoczgcia udzielania $wiadczen
zdrowotnych.

4. Umowa ulega rozwigzaniu:

a. zuplywem czasu, na ktory byta zawarta,

b. z dniem zakonczenia udzielania objetych umowa $wiadczen zdrowotnych przez
Udzielajacego zamowienie,

c. wskutek os$wiadczenia jednej ze Stron, z zachowaniem 3 miesi¢cznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

5. Os$wiadczenie o wypowiedzeniu umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

6. Udzielajacy zamdwienie moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym
w nastepujacych przypadkach:

a. ograniczenia dostepnosci §wiadczen, zawezenia ich zakresu lub ich niewtasciwej ilosci 1
jakosci;

b. nie przedstawiania w ustalonym niniejsza umowa terminie wymaganych sprawozdan lub
nie prowadzenia albo nieprawidlowego prowadzenia dokumentacji medycznej,



c. gdy Przyjmujacy zamowienie utracit uprawnienia do udzielania §wiadczen,

d. gdy Przyjmujacy zamdwienie przenidst prawa i obowigzki wynikajace z niniejszej
umowy na osobg trzecig bez zgody Udzielajagcego zamowienie,

e. Przyjmujacy zaméwienie nie wykonuje umowy zgodnie z jej postanowieniami,

f. Przyjmujacy zamowienie nie przedstawi na zadanie Udzielajacego zamoOwienie aktualnej
(optaconej) polisy ubezpieczeniowej lub innego dokumentu ubezpieczajacego od
odpowiedzialnosci cywilne;j.

W razie razacego naruszenia warunkow umowy przez ktorakolwiek ze Stron, po uprzednim
pisemnym wezwaniu do usuni¢cia powyzszego stanu, druga Strona moze wypowiedzie¢
Umowe ze skutkiem natychmiastowym.

W razie zaistnienia istotnej okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy
Udzielajacy zamowienie moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzi¢cia wiadomosci
o tych okolicznos$ciach.

§13

Postanowienia koncowe
Zbycie 1 zastawienie wierzytelnosci przystugujacych Przyjmujacemu zamdwienie z tytutu
zawarcia niniejszej Umowy wymaga pisemnej zgody Udzielajacego zamowienie pod rygorem
niewaznosci.
Przyjmujacy zaméwienie nie moze przekaza¢ praw i obowigzkéw wynikajacych z niniejszej
umowy na osoby trzecie bez pisemnej zgody Udzielajacego zamoéwienie pod rygorem
niewaznosci.
Wszelkie zmiany tresci niniejszej Umowy, przewidziane SWKO, wymagaja formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.
Strony zgodnie postanawiaja, iz wszelkie spory mogace powsta¢ w zwigzku z wykonaniem
niniejszej umowy beda staraty si¢ rozwigza¢ na drodze wzajemnych negocjacji. W przypadku
nie dojsScia przez Strony do porozumienia na drodze negocjacji, sadem wlasciwym do
rozstrzygania spraw zwigzanych z niniejsza umowa bedzie Sad wilasciwy miejscowo dla
Udzielajacego zamowienie.
Wszelkie zataczniki do Umowy, a zwlaszcza zapisy szczegdtowych warunkow konkursu ofert
stanowig jej integralng czegs¢.
W sprawach nieunormowanych niniejsza umowa beda mialy zastosowanie odpowiednie
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.
Strony o§wiadczaja, ze znane jest im 1 stosujg w swojej dziatalnosci rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych).
Strony o$wiadczaja, ze dane kontaktowe pracownikow, wspolpracownikow i reprezentantow
Stron udostepniane wzajemnie w niniejszej Umowie lub udostgpnione drugiej Stronie
w jakikolwiek sposob w okresie obowigzywania niniejszej] Umowy przekazywane sg w zwigzku
z wykonywaniem zadania w interesie publicznym (wykonywania umowy) przez Udzielajacego
zamoOwienie lub prawnie uzasadnionego interesu Przyjmujacego zamoéwienie. Udostepniane
dane kontaktowe moga obejmowac: imi¢ i nazwisko, adres e-mail, stanowisko stuzbowe i numer
telefonu shuzbowego. Kazda ze Stron bedzie administratorem danych kontaktowych, ktére
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zostaly jej udostgpnione w ramach Umowy. Strony zobowigzuja si¢ w zwigzku z tym do
przekazania wszystkim osobom, ktorych dane udostepnit, informacji, o ktéorych mowa w art. 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

9. W przypadku zawarcia umowy w formie pisemnej sporzadza si¢ ja w trzech jednobrzmigcych
egzemplarzach na prawach oryginalu; dwa dla Udzielajacego zamoéwienie, jeden dla
Przyjmujacego zamowienie.

10. Udzielajacy zamoéwienie dopuszcza mozliwo$¢ zawarcia umowy w formie elektronicznej z
wykorzystaniem kwalifikowanego podpisu elektronicznego. W takim przypadku umowa
zostanie sporzadzona w jednym elektronicznym egzemplarzu. Kazda ze Stron ma prawo do
tworzenia nieograniczonej liczby obrazow niniejszej umowy.

Zalaczniki:

- wykaz lekarzy §wiadczacych ustugi w systemie teleradiologii,

- formularz ofertowy — zalgcznik nr 1 do SWKO,

- wykaz wykonanych ustug (raport miesieczny, zatacznik do faktury — wzor)

PRZYJMUJACY ZAMOWIENIE UDZIELAJACY ZAMOWIENIE
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